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KEBIJAKAN

Lahirnya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
merupakan wujud dari proses demokratisasi yang berlangsung di Indonesia, serta tuntutan dari
kehendak untuk mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik (good governance) melalui
penerapan prinsip-prinsip akuntabilitas, transparansi dan supremasi hukum serta melibatkan
partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan publik. Dalam proses keterlibatan masyarakat
perlu di akomodasikan dengan cara menempuh jaminan akses informasi publik berdasarkan pedoman
pengelolaan informasi dan dokumentasi. Dalam kaitan ini, pengelolaan informasi dan dokumentasi
publik diharapkan tidak sampai mengganggu prinsip kehati-hatian dalam menjaga kelangsungan
kehidupan berbangsa dan bernegara untuk kepentingan yang lebih luas. Masing-masing Perangkat
Daerah di Lingkungan Pemerintah Kota Denpasar dalam mengelola informasi dan dokumentasi bagi
masyarakat. Untuk itu sebagai upaya menyamakan persepsi dalam menciptakan dan menjamin
kelancaran dalam pelayanan informasi publik, maka disusun Pedoman Pengelolaan Informasi dan

Dokumentasi di Lingkungan Badan Publik Pemerintah Kota Denpasar.

Pemerintah Kota Denpasar menyambut positif keterbukaan informasi tersebut. Dalam
rangka melaksanakan Undang-Undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi,
Pemerintah Kota Denpasar telah menerbitkan Peraturan Walikota No. 28 Tahun 2011 tentang
Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kota
Denpasar. Perwali tersebut ditindaklanjuti dengan dibentuknya Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) di Lingkungan Pemerintah Kota Denpasar dengan menerbitkan Surat Keputusan
Walikota Nomor 188.45/2176/HK/2022 tentang Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi Dan
Dokumentasi Dan Pembentukan Pengelolaan Layanan Informasi Dan Dokumentasi Di Lingkungan

Pemerintah Kota Denpasar.

Guna mempercepat penanganan permohonan layanan informasi di lingkungan Pemerintah
Kota Denpasar khususnya pada Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Denpasar, PPID
menetapkan 5 (Lima) SOP Pengelolaan Layanan Informasi Publik yang terdiri dari: (1) SOP Pelayanan
Permohonan Informasi Publik; (2) SOP Uji Konsekuensi Informasi Publik ; (3) SOP Pengajuan Keberatan
Informasi Publik; (4) SOP Penyusunan Daftar Informasi Publik; (5) SOP Fasilitasi Sengketa Informasi
Publik. Selain SOP, petugas layanan juga diberikan panduan berupa Daftar Informasi Publik (DIP) dan
Daftar Infromasi yang Dikecualikan (DIK). Daftar Informasi Publik (DIP) dan Daftar Infromasi yang
Dikecualikan (DIK) bersifat dinamis dan dapat dimutakhirkan setiap saat apabila diperlukan terkait

dengan jangka waktu pengecualian dan/ atau sifat suatu informasi dan/atau terdapat penambahan
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atau pengurangan data.
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GAMBARAN UMUM

PELLAKSANAAN
PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Sarana dan Prasarana

Pelayanan Informasi Publik

Guna memperlancar pelayanan informasi publik, PPID menyediakan meja layanan informasi
publik yang dilengkapi dengan perangkat pendukung layanan antara lain pesawat telepon, komputer
untuk petugas layanan. Pemohon yang ingin menyampaikan permintaan informasi secara langsung

dapat mendatangi ruang layanan informasi tersebut.

Foto Layanan Informasi Publik

Disamping penyediaan meja layanan informasi, untuk mengakomodir kepentingan publik dalam
mengakses layanan permohonan informasi, Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Denpasar
juga  menyediakan  akses layanan  permohonan informasi PPID melalui e-mail

kominfo@denpasarkota.go.id dan aplikasi online PRO Denpasar (pengaduan.denpasarkota.go.id) dan

ppid.denpasarkota.go.id. dan juga potal denpasarkota.go.id Pemohon Informasi dapat dengan mudah
mengakses layanan permohonan informasi secara online, kemudian permohonan informasi yang

diterima secara online tersebut diproses melalui layanan back office oleh petugas layanan PPID.
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JALUR DAN WAKTU

PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

UPT Pelayanan
Transportasi Darat
Kantor Camat

Denpasar Utara
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1. Alamat PPID Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Denpasar :
Graha Sewakadarma Lt 3. Jalan Majapahit No 1 Denpasar
2. Website:

- ppid.denpasarkota.go.id
- denpasarkota.go.id
- kominfo.denpasarkota.go.id

3. Email : kominfo@denpasarkota.go.id

4. Telp.:0361-431229

5. Jam Kerja : Senin — Kamis 07.30 — 15.30

Jumat : 07.30 - 13.00
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PERMOHONAN INFORMASI SECARA ONLINE

PERMOHONAN INFORMASI ONLINE

MENGAJUKAN PERMOMONAN

MEMBERIKAN
INFORMASI

PERMOHONAN
TIDAK LENGKAP

1. KLARIFIKASI
2. MEMBERI TANDA BUKTI

INFORMASI
DIKECUALIKAN

SALURAN PERMOHONAN INFORMASI SECARA ONLINE

WEBSITE PPID www.ppid.denpasarkota.go.id

PPID Kota Denpasar anda Instansi Profil - Informasi -~ Standar Layanan ~ Situs terkait - Login

Selamat Datang di Portal Resmi

. Pejabat Pengelola
WA 7
%= Informasi dan Dokumentasi
Pemerintah Kota denpasar

Pusat Data Berita /
. Pasar Pemkot Kembali Gelar
Data Set Kategori Data m Festival Pasar
Penguatan eksistensi Pasar Tradisional dalam era modm saat ini
s terus dilaki emkot Denpasar Tak hanya sebatas pac o
m Besaran Tenaga Kerja Yang Mendapatkan Pelatihan etus diakuban Premniat Denpersar Tak haya sehelas pada prooram
Berbasis Kompetensi berkesinambungan revitalisasi pasar tradisional namun juga

dilakukan penguatan dalam aspex kebersinan, keamanan ¢an

> kenyamanan pasar tradisional lewat gelaran Festival Pasa
m Besaran Pekerja/Buruh Yang Menjadi Peserta Perfindungan

Jaminan Sosial
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WEBSITE & MOBILE PRO DENPASAR www.pengaduan.denpasarkota.go.id

@ pengaduan.denpasarkota.go.id e % 0O

- Advanced... [] Arts & Design Vect.. B REBAHIN NontonS.. > WeTV-Chinese seri.. (@ WhatsApp [@] e-Kinerja Kota Den.. «fi Halaman Login|Inf.. # LAPORANCOVID19.. ™ Gmail @B YouTube @ Maps A Apotheosis Episode.. [@ Online Kota Denpas.. @ Berkas - DCLOUD

Selamat

FHari Raya Nyepi

Tahun Baru 1945

22 Maret

Covid-19 [rar— [E—r——
Sosial & Tenaga Kerja Kiinik Pengelolaan
* Keuangan Daerah

Lingkungan Infrastruktur
b a4
-

WEBSITE & MOBILE SPAN LAPOR www.lapor.go.id

TENTANG LAPOR!  STATISTIK 3 MAsSUK DAFTAR
LAPOR!

Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat
Sampaikan laporan Anda langsung kepada instansi pemerintah berwe

Sampaikan Laporan Anda

Pilih Klasifikasi Laporan

O PENGADUAN | O aspinasi O PERMINTAAN INFORMAS!

Perhatikan Cara Menyampaikan Pengaduan Yang Baik dan Benar | 7
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KANAL PENYEBARLUASAN INFORMASI

WEBSITE PORTAL DENPASAR www.denpasarkota.go.id

Portal resmi Pemerintah Kota Denpasar yang berisi informasi-informasi terkini tentang Kota Denpasar

e
() | BN T Janienas,

£y
Lk

den $ pasar

ﬂ the heart of bah

(=)

SUBDOMAIN

Subdomain seluruh Perangkat Daerah, Desa, Kelurahan yang ada di Kota Denpasar yang terintegrasi dengan

website Kota Denpasar

e e
POMLRNTAN KOTA DENPASAR
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SATU DATA DENPASAR https://satudata.denpasarkota.go.id/

Portal Satu Data Kota Denpasar ditujukan untuk mempermudah publik dalam mengakses data dan informasi

mengenai Kota Denpasar. Data-data yang ditampung dalam sistem ini dapat berupa tabel (.csv, .xlsx),

dokumen (.pdf, .docx), presentasi (.pptx) dan data spasial (.shp, .kmz, .tiff).

SATU DATA
DENPASAR

Dataset  Organisasi  Grup  Tentang

P Vol G

Portal Satu Data Denpasar statistik

441 dataset 45 organisasi 6 grup

o~ BAGIAN ADMINISTRASI PEMBANGUNAN
Wil geretariat Daerah Kota Denpasar

Serapan Anggaran Perangkat Daerah Pemerintah Kota Denpasar Per
Bulan Januari ...

Serapan Anggaran Perangkat Daerah Pemerintah Kota Denpasar Per Bulan Januari
Tahun 2023

Serapan Anggaran Perangkat Daerah Pemerintah Kota Denpasar Per
Bulan Desember...

Serapan Anggaran Perangkat Daerah Pemerintah Kota Denpasar Per Bulan
Desember Tahun 2022

Log in

BPS Denpasar  Mohon data

Portal Satu Data Kota Denpasar ditujukan untuk mempermudah publik dalam
mengakses data dan informasi mengenai Kota Denpasar. Data-data yang
ditampung dalam sistem ini dapat berupa tabel (.csv, xis), dokumen (.pd,
docx), presentasi (.pptx) dan data spasial (shp, kmz, .tif).

-

= Covid-19

Batas Administrasi Kota Denpasar

Data Spatial batas Administrasi Kota Denpasar

WEBSITE TANGKAL HOAX (TABOO) https://tangkalhoax.denpasarkota.go.id/

Tangkal dan analisa berita bohong (TABOO) merupakan Layanan Pemerintah Kota Denpasar untuk

membantu memverifikasi verita bohong agar tidak menyebar luas.

Taboo

den(Bepasar  Beranda Instansi Lapor Hoax

y

Situs Tangkal Hoax ~

Turn Back Hoax  Syarat dan Kondisi

&

DIBAWAH IN

B [DISINFORMASI] Vaksin
Covid-19 Menambahkan “Untai

Ketiga” pada DNA Manusia

[EZZT) [HOAX] Giveaway Baim Wong
Senilai Rp50 Juta

Daftar Berita

MERUPAKAN DAF

m;’." 138 qﬂ@%\\\\

BERITA

[EX"X) [HOAX] Surat Undangan
Pernikahan Via Whatsapp Dari
Nomer Tidak Dikenal

l - I

ST [HOAX] FIFA AKAN PAJANG
KAKI PELE DI MUSEUM
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WEBSITE SAFE CITY https://safecity.denpasarkota.go.id/

Informasi Daerah rawan bencana (Demam berdarah, Kecelakaan, Konflik, bencana alam, kebakaran, criminal

dan lainnya di Kota Denpasar

DENPASAR SAFE CITY _ HOME COVID1® LOGIN

enpasar Safe City, Denpasar Smart City ‘ <

) =
rea 1
Konflik Gempa Bumi Banjir
B
@ (04

Kejadian Terbaru [ # ] 5 Kejadian Teratas

Aksi Pencurian Motor di Sesetan Denpasar Bali Terekam No.  Kelurahan Kecamatan Total
CCTV, Honda Vario Merah Warga Pati Raib

Informasi Tambahan

WEBSITE COVID19

Informasi tentang sebaran dan informasi penting lainnya tentang covid19 di Kota Denpasar
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CHATBOT DAIVA

Denpasar Information Virtual Assistant (DAIVA) merupakan Sebuah hasil kolaborasi sinergis dari seluruh
perangkat daerah di Kota Denpasar dengan berlandaskan spirit “Vasudhaiva Kutumbakam”, semangat menyama
braya. DAIVA menyediakan layanan informasi terpadu, one-stop service chat bot, sehingga memudahkan
masyarakat dalam mengakses segala informasi yang dibutuhkan mengenai Kota Denpasar hanya dalam satu

genggaman.

LI LI
VTR DA ALAS

Jangan Bingung,
Dapatkan
Informasi Seputar
Kota Denpasar
via Chatbot
DAIVA

Denpasar Information Virtual

Assistant

Caranya

1.Simpan no
atau scan

Qrcode

2.5apa DAIVA ketik “menu”

3.Silahkan pilih Layanan
Publik, Wisata dan
Budaya atau Berita dan
Darurat
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CHATBOT DESAC

Denpasar Siaga Covid19 (DESAC) merupakan layanan berbasis chatbot whatsApp yang digunakan untuk
menghubungkan langsung antara pemerintah dengan warga terkonfirmasi positif yang bersumber dari Dinas

Kesehatan

” Desac - Denpasar Siaga C...

ketika isolasi ?

Xt

Selamat Pagl

isolasi mandiri

ISOLASI

tentang isolasi ma

Ketic MENU v

!

merntat Koto Dery

® %

(=)

Bapak/ibu | Gede Dewata yang sedang menjalant

ISOLASI

Sudah berapa hari anda dinyatakan positif covic
Silahkan Ketik Angka saja contoh : 1
Sesuai pilihan dibawah

1. Satu han

2. Dua hari

3. Tiga hari

4. Empat hari

5. Lima hari

6. Enam hari

7. Tujuh hari

8. Delapa hari
9. Sembilan hari
10. Sepuluh hari

Lalu kirim

% Type a message

i W

tujuh#Gede

Halo Bapak/ibu Gede
Hari ini adalah hari ketujuh anda melakukan isolasi mandiri

Silakan pilih salah satu opsi di bawah dengan ketik huruf:
contoh : A

A Konsultasi dengan dokter (Peson WA)
B. Apa itu isolasi mandiri (isoman) ?

C. Panduan isolasi mandiri
D Syarat selesai isolasi mandiri

E Nomor Darurat & Puskesmas
F Download Buku Saku isolasi mandiri.PDF

@ BPBD Kota Denpasar 24 Jam 0361-223333

Dapatkan info lengkap & akurat seputar Isolasi Mandiri di Kota
Denpasar melalui: https:/link.denpasarkota.go.id/desac/

% Type a message
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REKAPAN PERMOHONAN INFORMASI

Rekapitulasi laporan pelayanan informasi publik tahun 2022 dapat diuraikan berdasarkan Perangkat
Daerah yang dapat dilihat pada table berikut :

JUML
AH DIPE | DITO | PROS
NO BADAN PUBLIK PERM KET
NUHI | LAK ES
INTA
AN
1 | Sekretariat DPRD Kota Denpasar 0 0 0 0 NIHIL
2 | Kepala Badan Penanggulangan Bencana 5 5 0 5
Daerah Kota Denpasar
3 Kepala Badan Pendapatan Daerah Kota 16 16 0 16
Denpasar
4 | Kepala Badan Pengelola Keuangan dan 2 2 0 2
Aset Daerah Kota Denpasar
5 Kepala Badan Penelitian dan 4 4 0 4
Pengembangan Kota Denpasar
6 | Kepala Badan Perencanaan dan 8 8 0 8
Pembangunan Daerah Kota Denpasar
7 | Kepala Badan Kepegawaian dan 456 456 0 456
Pengembangan Sumber Daya Manusia
Kota Denpasar
8 | Kepala Badan Kesbang dan Politik Kota 21 21 0 21
Denpasar
9 | Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Kota 11 11 0 11
Denpasar
10 | Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 2 2 0 2
Kota Denpasar
11 | Kepala Dinas Pemberdayaan Perempuan 24 24 0 24
dan Perlindungan Anak, Pengendalian
Penduduk dan Keluarga Berencana Kota
Denpasar
12 | Kepala Dinas Penanaman Modal dan 3298 3298 0 3298
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota
Denpasar
13 | Kepala Dinas Lingkungan Hidup dan 21 21 0 21
Kebersihan Kota Denpasar
14 | Kepala Dinas Kesehatan Kota Denpasar 584 584 5 579
15 | Kepala Dinas Perumahan, Kawasan 16 16 0 16
Permukiman dan Pertanahan Kota
Denpasar
16 | Kepala Dinas Kependudukan dan Catatan 712 707 5 707 | - ditolak berdasarkan lembar
Sipil Kota Denpasar pengujian konsekuensi Nomor 112
Tahun 2022 tentang Informasi
Publik yang dikecualikan
- Ditolak berdasarkan Lembar
Pengujian Konsekuensi Nomor 112
Tahun 2022 tentang Informasi
Publik dikecualikan
- Ditolak berdasarkan Lembar
Pengujian Konsekuensi Nomor 112
Tahun 2022 tentang Informasi
Publik dikecualikan
17 | Kepala Dinas Perhubungan Kota Denpasar 20 20 0 20
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18 | Kepala Dinas Tenaga Kerja dan Sertifikasi 16 16 0 16
Kompetensi Kota Denpasar
19 | Kepala Dinas Pertanian Kota Denpasar 11 11 0 11
20 | Kepala Dinas Perikanan dan Ketahanan 67 67 0 67
Pangan Kota Denpasar
21 | Kepala Dinas Kebudayaan Kota Denpasar 5 4 1 4 Satu belum dipenuhi karena di Dinas
Kebudayaan Kota Denpasar tidak
mengampu data subak Intaran Barat
22 | Kepala Dinas Perindustrian dan 10 10 0 10
Perdagangan Kota Denpasar
23 | Kepala Dinas Koperasi Usaha Mikro Kecil 59 59 0 59
dan Menengah Kota Denpasar
24 | Kepala Dinas Pendidikan, Kepemudaan 0 0 0 0
dan Olah Raga Kota Denpasar NIHIL
25 | Dinas Komunikasi, Informatika Dan 6 6 0 6
Statistik Kota Denpasar
26 | Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan 132 132 0 132
Penataan Ruang Kota Denpasar
27 | Kepala Dinas Pariwisata Kota Denpasar 75 75 75
28 | Kepala Dinas Sosial Kota Denpasar 960 960 0 960 | Terpenuhisecara keseluruhan dalam
bentuk permintaan informasi,
bantuan ataupun pengaduan orang
terlantar.
Pengaduan dijumlahkan melalui
media sosial instagram, email, pro
denpasar, juga jumlah pengaduan
dan permintaan secara offline dari
masyarakat ke kantor Dinas Sosial
Kota Denpasar
29 | Kepala Dinas Pemberdayaan Masyarakat 15 15 0 15
dan Desa Kota Denpasar
30 | Kepala Bagian Protokol dan Komunikasi 5 5 0 5
Pimpinan Setda Kota Denpasar
31 | Direktur RSUD. Wangaya Kota Denpasar 34 34 0 34
32 | Direktur Perumda Air Minum Tirta 23 23 0 23
Sewakadarma Kota Denpasar
33 | Direktur Perumda Pasar Sewakadarma 45 45 0 45
Kota Denpasar
34 | Direktur Perumda Bhukti Praja 17 17 0 17
Sewakadarma
35 | Kecamatan Denpasar Timur 0 0 0 0 NIHIL
36 | Kecamatan Denpasar Utara 9 9 0 9
37 | Kecamatan Denpasar Selatan 0 0 0 0 NIHIL
38 | Kecamatan Denpasar Barat 0 0 0 0 NIHIL
39 | Kelurahan Dangin Puri 3 3 0 3
40 | Kelurahan Sumerta 0 0 0 0 NIHIL
41 | Kelurahan Kesiman 10 10 0 10
42 | Kelurahan Penatih 0 0 0 0 NIHIL
43 | Kelurahan Pemecutan 23 23 0 23
44 | Kelurahan Padangsambian 0 0 0 0 NIHIL
45 | Kelurahan Dauh Puri 1 1 0 1
46 | Kelurahan Serangan 0 0 0 0 NIHIL
47 | Kelurahan Pedungan 0 0 0 0 NIHIL
48 | Kelurahan Sesetan 22 22 0 22
49 | Kelurahan Panjer 4 4 0 4
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50 | Kelurahan Renon 57 57 0 57

51 | Kelurahan Sanur 33 33 0 33

52 | Kelurahan Ubung 2 2 0 2

53 | Kelurahan Tonja 6 6 0 6

54 | Kelurahan Peguyangan 8 8 0 8

55 | Desa Dangin Puri Kelod 115 115 0 115

56 | Desa Sumerta Kaja 4 4 0 4

57 | Desa Sumerta Kelod 14 14 0 14

58 | Desa Sumerta Kauh 0 0 0 0 NIHIL
59 | Desa Kesiman Petilan 0 0 0 0 NIHIL
60 | Desa Kesiman Kertalangu a7 47 0 47

61 | Desa Penatih Dangin Puri 2 2 0 2

62 | Desa Dauh Puri Kauh 26 26 0 26

63 | Desa Dauh Puri Kangin 58 58 0 58

64 | Desa Dauh PuriKelod 26 26 0 26

65 | Desa Padangsambian Kaja 0 0 0 0 NIHIL
66 | Desa Padangsambian Kelod 21 21 0 21

67 | Desa Pemecutan Kelod 0 0 0 0

68 | Desa Tegal Harum 24 24 0 24

69 | Desa Tegal Kerta 10 10 0 10

70 | Desa Dauh Puri Kaja 70 70 0 70

71 | Desa Sidakarya 2 2 0 2

72 | Desa Pemogan 0 0 0 0 NIHIL
73 | Desa Sanur Kauh 29 29 0 29

74 | Desa Sanur Kaja 14 14 0 14

75 | Desa Pemecutan Kaja 0 0 0 0 NIHIL
76 | Desa Ubung Kaja 7 7 0 7

77 | Desa Peguyangan Kaja 8 8 0 8

78 | Desa Peguyangan Kangin 36 36 0 36

79 | Desa Dangin Puri Kaja 51 51 0 51

80 | Desa Dangin Puri Kauh 10 10 0 10

81 | Desa Dangin Puri Kangin 10 10 0 10

JUMLAH 7.442 | 7.430 11 7.430

PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI
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PPID Pemerintah Kota Denpasar memenuhi semua permintaan informasi publik sesuai dengan ketentuan yang
berlaku pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik dan ketentuan

turunannya. Pada tahun 2022 tidak terjadi sengketa informasi publik.

CAPAIAN PPID TAHUN 2022

PPID Pemerintah Kota Denpasar mendapatkan apresiasi penilaian oleh komisi informasi Bali peringkat ke 1
dalam monitoring dan evaluasi Badan Publik OPD dan Desa se Bali tahun 2022 sebagai Praja Anindita

Mahottama.

KENDALA

Beberapa kendala dalam pelaksanaan layanan informasi publik di Dinas Komunikasi, Informatika dan

Statistik Kota Denpasar adalah sebagai berikut:

— Pemahaman terhadap Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik belum secara optimal

merata di seluruh OPD, Desa dan Lurah;

— Kendala teknis pada web PPID, menyebabkan alur informasi, verifikasi pemohon dan

pengiriman informasi yang diminta pemohon tidak dapat dilaksanakan melalui web PPID.

REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT

Rekomendasi dan rencana tindak lanjut untuk meningkatkan kualitas pelayanan informasi PPID
adalah sebagai berikut :

— Workshop dan Bimbingan Teknis mengenai UU KIP lebih ditingkatkan lagi bagi pengelola
Pelayanan Informasi dan Dokumentasi di lingkungan Dinas Kominfo Kota Denpasar;

— PPID terus bersinergi melakukan koordinasi dan pembinaan terkait Keterbukaan Informasi
Publik kepada Komisi Informasi Provinsi Bali;

— Pengembangan web PPID yang terintegrasi dengan pusat terkait data yang diinformasikan dan
PRO Denpasar terkait permintaan informasi publik dengan konsep Denpasar dalam satu
genggaman.

— Pengembangan apikasi mobile dalam penyebarluasan informasi dan pelayanan publik yang
rumah besar aplikasi berbasis Mobile Kota Denpasar untuk layanan satu aplikasi dalam satu

genggaman yang diperuntukan untuk masyarakat secara luas dan dunia usaha
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Demikian laporan tahunan secara ringkas ini disusun sebagai bahan evaluasi layanan informasi

publik PPID Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Denpasar.

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Utama

Pemerintah Kota Denpasar

/\ Dokumen ini ditanda tangani secara clektronik oleh

Vo Kepala Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik
- &? Kota Denpasar
G NS Dr.Ida Bagus Alit Adhi Merta, SSTP, M.Si
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